LA ESTRATEGIA DE PREPARACION
Y SUPERACION DE LOS CUADROS
Y RESERVAS: REFLEXIONES PARA
SU REALIZACION.

Ysrael Montequin Cousin. Dr. en Pedagogia, Licenciado en Historia. Colaborador de la
Direccion de Recursos Humanos del Ministerio de Educaciéon Superior

La superacion constituye una necesidad
vital del hombre. En el caso de los
profesionales se convierte en un
componente imprescindible para elevar
su calificacion y hacer mas eficaz y
eficiente su gestion.

Para los cuadros y sus reservas, el
estudio sistematico y la profundizacion en
su especialidad se convierte en una
herramienta de trabajo que le posibilita
llevar a cabo una labor mas profesional y
técnica que repercute en su desarrollo
individual, de sus subordinados y esfera
de accién.

Nuestra nacion que se esfuerza por salir
del subdesarrollo y dejar atras el periodo
especial realiza grandes esfuerzos porque
sus cuadros y técnicos se superen
tenazmente, y que lleguen a dominar las
mas modernas y eficientes tecnologias y
trabajen incansablemente por alcanzar
altos niveles de excelencia.

Y podemos ademas preguntarnos ¢ Para
qué la superacion de los cuadros y sus
reservas?. *

En el Informe a la Reunién Nacional de
Balance de la Preparacion y la Superacion
de los Cuadros se plantea:
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"Si el afio 1996 fue codificado como el de
la toma de conciencia mas generalizada
acerca de la necesidad y la importancia de
la capacitacién de los Recursos Humanos
y entre ellos la de los Cuadros y Reservas
y 1997 fue reconocido como el del
despegue en la concrecion y ejecucion de
las acciones contenidas en las respectivas
estrategias ramales y territoriales y en el
cumplimiento de los programas
especificos aprobados por la Comisién
Central de Cuadros y la Secretaria del
comité Ejecutivo del Consejo de Ministros,
se puede afirmar que el ano 1998 ha sido
el de la masividad en los cursos", y que el
1999 ha de ser el de su perfeccionamiento
continuo.

Buscar la excelencia en el desempefio de
los Recursos Humanos, constituye sin
lugar a dudas uno de los retos mas
importantes en cualquier organizacién en
los inicios del tercer milenio, de ahi el rol
que deben desempeniar los directivos en
esta proyeccion estratégica.

En sintesis nuestro objetivo fundamental
es encontrar las vias y mecanismos que
posibiliten el perfeccionar el sistema de
Gestion de Recursos Humanos y ahi esta



presente la superacion en su mas amplia
acepcion  (la  formacion  para el
desempefio).

En el proceso de formacion y superacion
de una persona o grupo de ellas, en una
organizacion, en nuestro caso el Ministerio
de Educacién Superior, realmente esta
gestion lo que pretende de ese hombre o
grupo es el mejor desempefio posible para
lograr los mejores fines a corto, mediano y

largo plazo y con ello garantizar los
recursos humanos preparados
integralmente que posibilite el

cumplimiento de la misibn de Ila
Organizacién con calidad, eficiencia,
eficacia, creatividad y competitividad y
todo ello es posible si existen objetivos,
planes de Formacion, reconociendo como
valido el concepto de formacién como la
"Preparacion del hombre para el puesto,
buscando su mayor potencialidad”.

El éxito del Plan de Formacion
(Superacion) dependera de las siguientes
cuestiones:

El delimitar con claridad y precision los

objetivos que se pretenden alcanzar tanto

estratégicos como formativos.

«» Abarcar todos los aspectos formativos
tanto los referidos a conocimientos,
habilidades asi como aptitudes.

«» Ajustar con exactitud al grupo a los
cuales se dirige.

+» Prever todos los pasos formativos
necesarios para alcanzar los objetivos
previstos.

+ Describir todas y cada una de las
acciones formativas con sus objetivos,

contenidos, actividades practicas,
metodologia, recursos, medios vy
evaluacion.

e Cuadros: Son considerados los

trabajadores que por sus cualidades,
capacidad de direccion, voluntad vy
compromiso expreso de cumplir los
principios establecidos en el Cddigo de

16

Etica de los Cuadros del Estado, son
designados, y los electos para ocupar
cargos de direccion en la funcién publica
en las esferas de la produccién, la
docencia, la investigacion y los servicios.

e Reservas: Es un Recurso Humano
seleccionado por su idoneidad 'y
condiciones politicos morales que se
supera y prepara para desempefar
conscientemente una responsabilidad
como cuadro.

Partiendo de lo antes expuesto, estamos
en condiciones de proyectarnos en la
formacién y desarrollo de los cuadros vy
reservas, asi como llevar a la practica una
objetiva estrategia de preparacion y
superacion.

La estrategia ha de tener una proyeccion
a corto, mediano y largo plazo, es decir de
un afio o curso académico o dos afos
vista y en el quinquenio, y ello en base a
los resultados del analisis del diagndstico
de los cuadros y la reserva, cuales son las
necesidades de la Institucion acorde a los
objetivos trazados e intereses del cuadro
asi como las tareas para dar cumplimiento
a los objetivos y las posibilidades reales
para su ejecucion.

Resulta de vital importancia la
participacion activa del cuadro en aportar
sus criterios, ideas y opiniones en la
elaboracion de la estrategia y plan de
desarrollo individual, ello facilita el
compromiso y sentido de pertenencia con
el proyecto de la institucion.

La estrategia general es elaborada por el
Rector o Director  del Centro,
conjuntamente con el Director de
Recursos Humanos, el grupo de técnicas
de direccion, los asesores y demas
especialistas; debera ser sometida a
analisis y estudio en la Rectoria y/o
Consejo de  Direccion para  su
enriquecimiento y aprobacion ulterior.

Una vez concluida y aprobada por todos
los factores, ha de convertirse en un
documento rector para toda las areas o
esferas de accidon de los cuadros y sus
reservas.



Es imprescindible que dicha estrategia
tenga presente todas las formas
existentes para entrenar tanto en el propio
puesto de trabajo asi como en otros
centros o instituciones que constituyan
paradigmas para un adecuado desarrollo.
Utilizar las diferentes modalidades o vias
de superacién, destacando aquellas que
fortalezcan el habito del autoestudio y la
autopreparacion.

La Estrategia de Preparacion vy
Superacién de los Cuadros y Reservas ha
de constituir una herramienta eficaz de
trabajo, debe ser del conocimiento de
todos los implicados y en su aplicacién ha
de materializarse explicitamente en los
planes de desarrollo individual con
objetivos mensurables las acciones
especificas para dar cumplimiento a los
objetivos y los plazos de ejecucion, asi
como los responsables de cada una de las
actividades.

La planificaciéon requiere dinamismo,
flexibilidad para no quedar obsoleta o se
convierta en irrealizable, ello implica
necesariamente dotar a esa planificacion
asi como a la estructura organizativa de la
Institucion de los mecanismos precisos
para rectificar sobre la marcha, para
adaptarse al dinamismo del entorno
interno y externo, para asimilar los
cambios de forma permanente y no
traumatica.

El jefe de cada Institucion es quien tiene la
maxima responsabilidad de garantizar con
los recursos humanos y materiales
disponibles la preparacion y superacion de
sus cuadros subordinados velando a su
vez porque cada uno de ellos se sienta
con el deber moral de cumplir con su plan
de desarrollo que sea capaz de interiorizar
esta importante tarea.

El plan de preparacion y superacion debe
ser evaluado, ajustado y enriquecido
anualmente por los diferentes factores de
cada nivel y con la toma de criterios de
todos aquellos para los que fue
concebido.

17

Debera valorarse la calidad y rigor con
que fueron cumplidos cada una de las
actividades y un analisis de cémo
proponerse metas superiores en el
desempefio de la gestion en el puesto de
trabajo.

La Estrategia de Preparacion vy
Superacién de los Cuadros y Reservas del
Ministerio de Educacién Superior, se rige
por los Lineamientos Generales e
Indicaciones del Comité Ejecutivo del
Consejo de Ministros (CECM) segun
Acuerdo del 29 de julio de 1997.

Para lograr la calidad en la gestion de los
directivos de la Educacién Superior, se
requiere tener en cuenta algunos aspectos
que permitan su desarrollo, entre los que
resaltan, la seleccion de los mecanismos
de evaluacién orientados hacia el
perfeccionamiento continuo de su labor, la
posibilidad real del tiempo disponible para
Su superacion y actualizacién, el tener una
actitud receptiva ante los cambios y retos
del entorno, su disposicion para aceptar y
asumir riesgos, asi como apoyarse en las
fortalezas de que dispone para asegurar
la eficacia y eficiencia en el desempefio
de su cargo.

En sintesis constituye una premisa
capacitarse para aprender, reaprender y
desaprender permanentemente como
Unica solucion para el desarrollo y
adaptarse al futuro.

La estrategia tiene sus principios y
conceptos generales entre los que
destacamos los siguientes:

La preparacion y superacion de los
cuadros y sus reservas es parte integrante
de la politica de cuadros, no es un fin en
si misma, sino el medio para dotarlos de
las caracteristicas y el desarrollo de las
habilidades imprescindibles para los
cuadros de nuestra Organizacién, entre
ellos el liderazgo, insercion en el entorno
interno y externo, capacidad de influencia
politica, creatividad y compatibilidad.



La evaluacion principal de la estrategia de
superacion de los cuadros sera por su
desempefio, por los resultados concretos
de la actividad que dirige, por el clima
laboral y social que contribuya a crear y
por el grado en que se materialicen en su
radio de accion las indicaciones del
Partido, el Gobierno, los niveles
superiores de la Organizacion y los
objetivos estratégicos programados.

El principal formador y entrenador de
cuadros y reservas es el jefe en cada
nivel, su accion diaria, su ejemplo, sus
métodos y estilos de direccidn, asi como
la efectiva comunicacion que logre con
sus subordinados seran la mejor escuela
para todos.

La preparacion y superacion de cuadros y
reservas debe funcionar como un sistema
combinando creativamente diferentes
vias, métodos y contenidos para asegurar
que la misma sea continua, eficiente,
general y especifica; dirigida a cumplir
con los objetivos y cubrir las necesidades
principales del desarrollo tanto de la
organizacion como las individuales del
cuadro.

Estos y otros principios rectores de la
politica de cuadros deben responder a los
cinco componentes principales del
sistema de Preparacion y Superacion que
son:

* Preparacion Politica-ldeoldgica

* Preparacion Técnica y Profesional
* Preparacion Econémica

* Preparacion en Direccion

* Preparacion para la Defensa

La Estrategia debe garantizar en su
proyeccion y desarrollo la interrelacion
armoénica como sistema de sus
componentes principales.

El componente de la Preparacion-Politica
Ideologica ha de ser el mas importante y
jerarquizado dado el rol que deben jugar
los cuadros y reservas en el dominio y
transmision de las politicas y medidas que
rigen el proyecto socialista cubano.
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Teniendo en cuenta las caracteristicas
propias de cada centro, el plan de
preparacion politica-ideolégica  debe

realizarse por diferentes vias, en primer

lugar potenciando cotidianamente el
estudio, analisis y el debate de los
documentos que expresan la politica

interna y externa del pais y las del
subsistema de Educacion Superior.

El plan debe contar con la participacion
activa de los Departamentos del
Marxismo-Leninismo de los CES vy
cuantas instituciones puedan cooperar en
Su ejecucion.

Cada centro puede enriquecer los
programas a desarrollar con acciones que
brinden una actualizacién sistematica de
temas politico-ideologico de actualidad
nacional o internacional, y de Ia
problematica que esté presente en la
esfera en que se desarrolla el cuadro.

Pueden contemplarse ademas las
tendencias sobre la lucha ideoldgica
desde el exterior e interior de la sociedad
cubana, la formacion de valores y otros de
interés.

El 2do componente es la Preparacion
Técnica y Profesional.

Dentro de Ilos objetivos principales
podemos resaltar el de elevar el nivel y
prestigio cientifico-técnico, acorde con las
funciones correspondientes, asi como
mantener la actualizacion en los avances
de la ciencia y la técnica en su esfera de
actividad.

Los planes de desarrollo individuales
deben estar encaminados a garantizar:

e Preparacion en Idiomas.

e Obtencion del grado cientifico,
maestrias, especialidad o diplomado
en dependencia del nivel de
desarrollo y cargo.

e Produccion cientifica en su
especialidad a travées de |la
participacion en eventos,



publicaciones,
tutorias 'y como
actividades de posgrado.

e Preparacion pedagogica acorde al
nivel de direccion.

e Preparacion en el uso de las nuevas
tecnologias de la informacion vy
comunicaciones a través de las redes

investigaciones,
profesor en

de computadoras para la
recuperacion, busqueda e intercambio
de la informacion, asi como el

procesamiento de ella. Para que los
cuadros de Direccion puedan trabajar
en sistemas de Gestion Universitaria
que faciliten y mejoren su labor.

En este componente se debe incluir la
dimensiéon ambiental con sus objetivos y
plan de acciéon entre los que pueden
contemplarse:  talleres, conferencias
especializadas, eventos, inclusion de
temas de medio ambiente en diplomados,
Posgrados y otros.

Los otros tres componentes de
Preparacién Econdmica, en Direccion vy
para la Defensa debe contemplar sus
objetivos especificos, plan de acciones
con plazos de cumplimiento, asi como las
modalidades principales a utilizar en su
desarrollo.

Los cinco componentes de la Estrategia
de Superacion tienen diferentes figuras o
vias para su realizacién, entre las
principales podemos enumerar:

Estudio individual Doctorados
Debates Maestrias
Conferencias y Seminarios Talleres

Cursos Entrenamientos
Diplomados Consultorias,
Posgrados etc.

Para el éxito de toda Estrategia constituye
una premisa imprescindible el conocer
¢ Qué debo hacer yo como dirigente ante
esta importante tarea? consciente que el
jefe o directivo en los diferentes niveles es
el maximo responsable de la preparacion
y superacion de los cuadros y del resto del
personal, teniendo ademas presente la
actitud hacia su preparacién personal.
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Una adecuada planificacion ha de
reflejarse en el Plan de Desarrollo
Individual acorde con los objetivos
estratégicos trazados, las condiciones
existentes y el potencial humano hacia los
que va dirigida la Estrategia, es necesario
priorizar los aspectos medulares que
deben programarse para cada uno en los
diferentes componentes con plazo
definidos de ejecucioén a corto, mediano o
largo plazo, por ello la proyeccién debe
abarcar un periodo no mayor de 5 afios en
Su ejecucion.

Para que la Estrategia sea un eficaz
instrumento de trabajo no sélo debe estar
bien disefiada, sino contar con el potencial
humano que la puede materializar, al igual
que el apoyo e impulso brindado por los
jefes inmediatos superiores y los
diferentes factores politicos y sociales de
la Institucion.

Una vez aprobada la Estrategia en el
Consejo de Direccion o Rectoria, debera
instrumentarse su estudio y cumplimiento
en los diferentes niveles de direccion
donde se podran realizar las adaptaciones
correspondientes.

Por ultimo resulta vital el definir por las
instancias correspondientes el cuando,
coémo y qué debe ser objeto de evaluacion
en cada periodo, sea un afio 0 curso
académico, cada dos anos y al finalizar el
quinquenio.

El criterio fundamental para medir la
efectividad de todo el sistema de
Preparacion 'y Superacion de los
directivos, asi como de los profesores
investigadores y trabajadores no docentes
en general, estara basada en Ila
evaluaciéon del desempefio como un
proceso sistematico de valoracién de los
resultados del trabajo de cada cual en el
puesto de trabajo y su potencial para el
desarrollo.

La estrategia podra concretarse y
realizarse satisfactoriamente solo a través
del esfuerzo de los miembros de la
Institucion (o actores internos) y gracias a
la participacion de los actores externos



digase directivos superiores, factores
politico - social y otras instituciones del
entorno, y dentro de todo ello juega un
papel muy importante el clima laboral,
sistema de valores, actitudes, normas,
grado de compromiso con los objetivos y
metas de la organizacion.

Hoy en dia los métodos participativos y la
comunicaciéon sostenida de los jefes con
sus subordinados constituye la clave del
éxito, se reconoce que el conocimiento y
la toma de decisiones ya no residen en los
directivos sino que deben ser compartidas
con el colectivo en el cual desarrolla su
gestion. Los directivos han de prestar una
atencion creciente a su propia formacion y
asegurarse de que su desarrollo vy
conocimiento estan actualizados y pueden
crear valor para la organizacion.

Para que la Estrategia de Superacion
cumpla con su objetivo es necesario
garantizar que la misma no solo alcance el
desarrollo individual sino el de todo su
colectivo y que sea tarea de todos.

Los centros en la elaboracion de la
estrategia, han tenido presente su propia
mision, vision del futuro y el entorno en el
cual desarrollan su actividad.

Se han esforzado por organizar acciones
propias de cada una de los componentes
que lo integran.

En su ejecucion o aplicacion practica la
estrategia ha afrontado obstaculos en su
realizacion, entre ellos resaltan: Ia
insuficiente Planeacion Estratégica, en
ocasiones los planes de desarrollo
individual son formales y no responden
realmente a las posibilidades o
necesidades del centro y del propio
cuadro, otras deficiencias que subsisten
son los escasos entrenamientos llevados
a cabo en los centros y otras instituciones
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de punta, asi como que en no todas las
instituciones el jefe desempena el rol de
principal formador vy entrenador de
cuadros y las reservas.

En la actualidad se trabaja por erradicar
las deficiencias e insuficiencias que
afectan el desarrollo exitoso de la
Estrategia de Superacion, ésta ya se
concibe con vision de futuro.

Podemos afirmar, sin ningun género de
dudas, que la experiencia acumulada en
estos afos por los directivos de nuestros
centros, la propia Planeacién Estratégica,
la Direccién por Obijetivos, el mayor nivel
académico alcanzado por el incremento
progresivo del Plan de Doctorados entre
profesores y cuadros, la identificacion con
la institucion y orgullo de pertenencia, son
factores que posibilitan la apertura al
cambio y al aprendizaje permanente.

Lo que en sintesis hara posible un
autoperfeccionamiento que redundara en
la calidad de la educaciéon y en el
cumplimiento de las estrategias maestras
proyectadas.
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