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RESUMEN:

Disertar respecto a la evolucion y desarrollo de la Administracion Publica Latinoamericana, y
en especial venezolana, implica revisar los distintos momentos y concepciones en la que
dicho tema ha sido expuesto dado el caracter vinculante que esta tiene en torno al Estado.
En este sentido, la corriente (neo) liberal vs la concerniente al Estado de Bienestar, siguen
formando parte del debate actual en torno a la reforma del estado y por ende, de la
Administraciéon Publica. En el caso Venezolano, se mostraron al menos durante dos (2)
décadas politicas de ajuste de corte neoliberal y pasadas las mismas, actualmente se
muestran experiencias de reforma estatal que desde el caso venezolano vale la pena
destacar, sobre todo, una vez aprobada la constitucion de 1999. A pesar de lo polémico del
tema, el presente trabajo, busca recoger algunas reflexiones que relacionan a éstas dos
corrientes de pensamiento que actualmente estan sobre la mesa de discusion sobre el
proceso politico venezolano y latinoamericano, haciendo énfasis en algunas variables
resaltantes del orden constitucional venezolano, las cuales dibujan y expresan valores que
sustentan el nuevo modelo de gestidn publica del estado venezolano. Para ello, se aborda la
determinacion de los rasgos del nuevo modelo politico para la Administracién Publica, en
especial, la que tiene que ver con el control, desde la ampliacion de la participacion
ciudadana tanto en la democratizacion sociopolitica como en la democratizacion econémica.

Palabras claves: Neoliberalismo, Estado de Bienestar, Gestiébn Publica, Participacion
popular, democracia directa.

INTRODUCCION

La evolucién, en términos de composicion La corriente neoliberal se configura como
y tamafio, de la administracion publica ha un programa de reformas econdmicas que
estado directamente ligada al problema pretende hacer que algunos paises no se
del Estado. Es por ello, que el desarrollo rezaguen en su proceso de
del Estado intervencionista ha tenido “acoplamiento” al mundo globalizado; sin
como respuesta en las Ultimas décadas un embargo, la practica y el quehacer politico
movimiento que promueve la reduccion y economico han demostrado que no
del campo de acciéon del Estado a través todos los paises tienen capacidad para
de la privatizacion de muchas de sus competir de igual manera en el mundo
actividades, lo cual repercute globalizado.

necesariamente en la eficacia del aparato

estatal y al regreso al libre juego de la Las corrientes neoliberales han pretendido
iniciativa privada. Todo lo cual se enmarca excluir al Estado de la participacion y del
dentro de la corriente politica econémica control sobre el mercado, pues de lo
que se conoce como neoliberalismo. Este contrario seria imposible el logro de sus
neoliberalismo y la globalizaciéon son objetivos, entre los cuales se incluyen: el
fendmenos que aparecen en el mundo rechazo a la intervencion del Estado en la
para convertirse en protagonistas de los Economia, la defensa del mercado como
finales del siglo XXy principios del XXI. Gnica forma para lograr la regulacion
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econOmica y la promocion de la libre
competencia econémica.

De todo esto se comprende que este
movimiento ha implicado, naturalmente,
una reduccion de la esfera de actuacion
de los gobiernos y administraciones en la
medida que, si el Estado tiene un menor
namero de actividades, de empresas, de
recursos y agentes, esta restriccion se
convierte en una disminucion progresiva
de sus actividades juridicas y en
consecuencia de las controversias en que
se veria involucrado.

Al respecto la presente ponencia intenta
exponer algunas reflexiones relacionadas
con los retos de las administraciones
latinoamericanas haciendo énfasis en
algunas variables resaltantes del orden
constitucional venezolano, las cuales
dibujan y expresan valores que sustentan
el nuevo modelo de gestién publica del
estado venezolano. Para ello, se aborda la
determinacion de los rasgos del nuevo
modelo politico para la Administracion
Publica, en especial, la que tiene que ver
con el control, desde la ampliacion de la
participacién ciudadana tanto en la
democratizacién sociopolitica como en la
democratizacién econémica.

l.- NEOLIBERALISMO Y
ADMINISTRACION PUBLICA EN
AMERICA LATINA.

Los cambios que la sociedad registra a lo
largo de su evolucibon no pueden
considerarse, producto de la casualidad ni
se dan de forma espontanea o
sencillamente, a la genialidad de quienes
los promueven. Evidentemente asumir
esta Ultima premisa para efectos del
analisis de la administracion publica en
América Latina y en Venezuela, obviando
las condiciones historicas en que ésta ha
sido estudiada y analizada, implicaria
desconocer la trama de interrelaciones y
multiples determinaciones que preside,
condiciona y determina el fendmeno
social, independientemente de que éste,
en su desarrollo, pueda mostrarse de
manera abiertamente perceptible. En este
sentido, es oportuno hacer brevemente
algunas reflexiones sobre la incidencia del
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pensamiento liberal en las reforma de la
administracion publica latinoamericana y
venezolana.

En las Ultimas dos décadas América
Latina ha atravesado por un periodo de
transicion mudltiple que ha afectado no
solamente a las instituciones econémicas,
sino también a las instituciones politicas,
sociales y culturales, las cuales estan
asumiendo los costos sociales y de
beneficencia en términos econdémicos y de
los valores que representan. Décadas de
influencia externa en formas muy
diferentes han destruido y debilitado los
mecanismos de las instituciones
tradicionales del modelo de Estado del
Bienestar, al mismo tiempo que estan
creando islas de instituciones modernas
gue resultan ser ineficientes vy
distanciadas del caracter de la sociedad
€n su conjunto.

La gran mayoria de los latinoamericanos
gue simplemente han sido insertados en
los procesos de globalizacibn del
consumo, por ejemplo, estan
manifestando su inconformidad por haber
sido excluidos de los beneficios del
desarrollo, en aras de la maximizacion de
las ganancias del capital que bien se
expresa en el llamado Consenso de
Washington, y donde los estragos en la
cohesién social y los niveles de vida han
sido en muchos de los casos
inmanejables.

En el caso particular de la administracion
publica, el neoliberalismo ha propuesto
reducir su papel al de encargada del
procesamiento de las demandas
colectivas, bajo el supuesto de que el fin
de la accion gubernamental debe ser la
vigilancia y la aplicacion de las normas
que garanticen el equilibrio de los
mercados y no la prestacion de servicios
de apoyo social.

Para esta corriente ideoldgica la
legitimidad del estado (y de Ila
administracion publica) se encuentra en la
limitacion al ejercicio de su poder sobre
los individuos. Para ello, propone se lleve
al cabo un doble redireccionamiento del
estado:



) Primero, reduciendo su
participacién directa en la economia y
transfiriendo los activos publicos al capital
privado, lo que permitiria la racionalizacion
de las acciones del gobierno.

. Segundo, eliminado las
politicas redistributivas del ingreso (base
de los programas de beneficio social) que
habian creado una gran masa de grupos
de interés politico que podian ejercer
cierta presion sobre el propio estado.

Es entonces, a partir de la crisis del
capitalismo y la recesiébn mundial de la
década de los setenta y los ochenta
cuando se sefiala que el momento de la
aplicacion de ese redireccionamiento
estatal habia llegado. Venezuela, al no
estar aislada del escenario internacional y
latinoamericano donde comienzan a tener
auge tales redireccionamientos, comienza
a tener transformaciones que son
importantes destacar.

.- EL MODELO NEOLIBERAL EN
VENEZUELA. (1989-1999)

Primer momento:

A pesar del declive econémico, politico y
social que venia padeciendo Venezuela
antes de 1989, es con el llamado “Gran
viraje” (VIII Plan de la nacién) y con el
posterior paquetazo denominado “La
Agenda Venezuela” donde se sella
rotundamente el triunfo del pensamiento
neoliberal en el desarrollo de las politicas
gubernamentales.

Vemos por ejemplo, como los graves
desequilibrios macroecondmicos, el
agotamiento del proceso de sustitucién de
importaciones, el deterioro de los precios
del petréleo y, en términos mas generales,
el agotamiento del modelo de crecimiento
basado en la renta petrolera, hacian
impostergable un cambio de rumbo. En
este sentido, en la alocucion presidencial
del 16 de febrero de 1989, el recién electo
mandatario Carlos Andrés Pérez, anunci6
la implantacién de un drastico programa
de ajustes econdmicos, con lo cual se
estaba dando inicio al llamado “Gran
Viraje”.

El programa de ajustes contenia en su
formulacién original, medidas de
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aplicacion inmediata y otras de aplicacion
gradual, pero en plazos relativamente
cortos, visualizadas tanto como medidas
de estabilizacibn macroeconémica, como

un programa de ajuste estructural,
incluyendo decisiones sobre politica
cambiaria, deuda externa, comercio

exterior, sistema financiero, politica fiscal,
servicios publicos y politica social.

No obstante, este “Gran viraje” al ampliar
y profundizar la crisis econémica y social
obliga a introducir giros que eviten el
colapso de la administracion.

Segundo momento (1993-198):

Con un nuevo gobierno presidido por
Rafael Caldera, el mismo presenta al pais
un programa de ajuste también neoliberal
llamado “Agenda Venezuela” (IX Plan de
la nacién) cuyo propdsito era corregir los
grandes desajustes macroeconémicos
provocados anteriormente. Este
documento como reza en su introduccion
“... es la sintesis de un conjunto de
acciones sincronizadas en el tiempo,
dentro de las posibilidades que permiten
la realidad politica, y cuyo efecto final sera
presentar un pais con un rostro distinto, e
impulsado hacia el futuro, apoyado en un
crecimiento autosostenido con bajos
niveles de inflacion...”

No obstante, durante la aplicacion del VIII
y del IX Plan de la nacién se apreci6é un
proceso de empobrecimiento de la
mayoria de la poblacién, deteriorandose
més las condiciones de vida de los
sectores medios y agudizandose la
vulnerabilidad de los grupos
tradicionalmente pobres.

Como consecuencia de este escenario y
ante la ausencia de propuestas por parte
de la clase dirigente desde el Estado para
elevar el perfil politico que se encontraba
severamente debilitado por el
recrudecimiento de los problemas
socioecondmicos que afectan a la
poblacion, los ciudadanos aprovechan la
oportunidad que les presenta el sistema
democratico mediante las elecciones
presidenciales de finales de 1998 vy
deciden aceptar la propuesta de la
llamada “Revolucion democrética” con la



esperanza de propiciar los cambios
sociales, politicos y econdmicos tantas
veces ofrecidos por gobiernos anteriores.
.- ANO 1999: LA CONSTITUCION
NACIONAL Y UN NUEVO MODELO
POLITICO PARA LA GESTION
PUBLICA.

Con la victoria electoral en 1999 del
movimiento social liderado por Hugo
Chavez es indudable que se abre un
periodo de transicion complejo, el cual,
entre otras cosas, involucra la tensién por
el disefio de una forma estatal con rasgos
diferentes a los que predominaron, en
términos conceptuales, valorativos vy
funcionales, en la larga experiencia que
despega con el ciclo democratico abierto a
comienzos de la década de los afios 60.

Definida ésta forma, particularmente en la
Carta Constitucional, en una direcciéon
polémica en relacibn con los principios
normativos y a los criterios de regulacion y
organizacion de lo que ha sido llamado en
las ciencias sociales Estado Providencia
y/lo Estado Asistencial y a lo que se
llamara, en la generacion de reformas de
las décadas de los ochenta y noventa,
Estado minimo! o Estado gerente?,

avanza en una linea que le otorga
significados distintos a las ideas de
igualdad, ciudadania, derechos,
participacion. Justificado,

constitucionalmente, como Estado social
de derecho?®, de alguna manera recoge las
tradiciones igualitaristas del pensamiento
politico.

Nuevos actores copan la escena y
mediante comprobada voluntad politica
asumen la responsabilidad por la
redacciéon y aprobacién de una nueva
Constitucion Nacional y, con ella, un
nuevo modelo  politco para la
Administracion Publica.

! Ver, por ejemplo, Robert Nozick, Anarquia, Estado y
utopia (México: Fondo de Cultura Econdémica, 1988).

2 David Osborne, David y Ted Glaebler, La
reinvencion del gobierno: la influencia del espiritu
empresarial en el sector publico (Barcelona,
Ediciones Paidds, 1994).

® Articulo 2 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela.
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El Nuevo Estado en el Modelo Politico -
Constitucional

En el nuevo orden juridico-institucional y
politico previsto en la Carta Magna de
1999, desde el Preambulo aparece la idea
de refundar la Republica para establecer
una Republica de caracteristicas, federal y
descentralizada; con el agregado de
preceptos, aparte de los pautados en los
Articulos 4 y 6, que la tipifican como tal,
en lo que podria considerarse “efecto
cascada” para la organizacién del Estado.
Resulta conveniente para efectos del
analisis destacar que en la organizacion
politico - administrativa bajo la cual se
subsume o inserta ahora la estructura del

Estado Venezolano, con base en los
fundamentos juridicos - politicos e
ideologicos del federalismo y la

descentralizacion, a nuestro modo de ver,
esta presente la concepcion y ampliacion
de los niveles de participacion de la
ciudadania como principio basico o una de
las reglas de oro para la perfectibilidad del
sistema democratico.

Del texto constitucional, puede
sustentarse la hipotesis de que el modelo
politico estd llamado a desarrollar la
funcion contralora o de evaluacion como
uno de los elementos claves para el
fortalecimiento del régimen democratico.

Debe quedar claro en cuanto a la filosofia
del control, que éste no descansa en la
premisa de que la Administracion Publica
es deshonesta y abusiva, per se, sino que
la idea del control sobre la gestion publica
modernamente representa uno de los
principios basicos del derecho publico. Al
lado de otros como el de la separacién de
funciones, el de la legalidad, el de la
constitucionalidad de las normas, el de
reconocimiento de los derechos civiles,
politicos, sociales, econémicos, culturales
y educativos, de los pueblos indigenas vy
ambientales por parte del Estado, aquel
precepto constituye la esencia de lo que
debe ser un Estado democrético, en el
cual el respeto por las normas, es decir, la
seguridad juridica, es la garantia frente a
la arbitrariedad en el ejercicio del poder.

En tal sentido, de manera esquematica, es
importante sefalar lo siguiente:



* La crisis de representatividad que a lo
largo del periodo de reinstauracion de la
democracia atent6 contra la perfeccion de
este sistema impulsé la creciente
demanda por la participacion de la
ciudadania en los asuntos publicos. La
respuesta del sistema politico actual, por
intermedio de sus actores principales, esta
contenida, en términos de la funcion
contralora del Estado, en el derecho que
constitucionalmente se le confiere a
cualquier ciudadano a participar
libremente en la formacion, ejecucion y
control de la gestion publica (Articulo 62).
En la misma onda argumental anterior se
observa que en cuanto a los Derechos
Sociales y Familiares, se le da cabida
expresamente a la participacién popular o
ciudadana a través de los articulos 82, 83,
84 en los sectores de vivienda y salud.
Por otra parte, se garantiza la
representacion de las comunidades
organizadas en el Consejo de
Planificacibn y Coordinacion de las
Politicas Publicas, tanto en el ambito
estadal como local o municipal (Articulos
166, 182y 183).

e La nocién de participacion ciudadana
esencialmente tiene que ver con la
intervencion de los particulares en
actividades publicas en tanto portadores
de determinados intereses sociales, pero
a su vez esta intimamente vinculada con
la funcién de control que se debe ejercer
sobre las actividades de la Administracion
Publica.

Ejemplo de ello actualmente en
Venezuela, tenemos la experiencia de los
Consejos Comunales quienes estan
llamados a desburocratizar al Estado e
impulsar un nuevo modelo de gestién
publica que permita “..al pueblo
organizado ejercer directamente la gestion
de las politicas publicas y proyectos
orientados a responder a las necesidades
y aspiraciones de las comunidades en la
construccion de una sociedad de equidad

y justicia social™.

CONCLUSIONES.

* Articulo 2. Ley de los Consejos Comunales. 2006
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La época que vivimos es de profundas
transformaciones. Lo que tenemos hoy es
de enormes diferencias a lo que
estabamos acostumbrados hace apenas
siete (7), o quizds menos, tres (3) afios
atrds. Los cambios de paradigmas
economicos, politicos y sociales tienen un
impacto fundamental y decisivo en las
personas, organizaciones, territorios,
estados, regiones y en sus relaciones.

La revolucion cientifico técnica, la
hegemonia neoliberal y el sello que han
impuesto al proceso integracionista
mundial que denominamos Globalizacion,
delimitan el presente e influencian nuestro
futuro. El problema que ella plantea esta
en la filosofia doctrinaria sobre la que se
viene construyendo: la del neoliberalismo,
enemigo del Estado y por lo tanto
sepulturero de su aparato administrativo.
“Hay que reducir el Estado”, preconizan
los técnicos neoliberales, sus agentes y
acolitos nacionales.

Los modelos de gestién son consecuencia
l6gica del desarrollo tecnoldgico de la
Administracion. Analizarlos, evaluarlos,
adaptarlos, descartarlos tiene que ser el
comportamiento inteligente y responsable
gue debemos asumir como ciudadanos,
como politicos 0 como gobernantes. Es
dificil, por no decir imposible, cambiar las
situaciones de subdesarrollo y penurias
econdémicas y sociales que hoy enfrenta
América Latina y el Caribe con la sola
introduccion de reformas a la gestion
publica. Es necesario cambiar el modelo
de Estado. En las condiciones actuales
del mundo globalizado el Estado
neoliberal es uno de varios paradigmas.
Desafortunadamente, es el que se nos
viene imponiendo y a lo que sirven las
propuestas de la Nueva Gestion Publica.

Es por ello que desde Venezuela,
intentamos  rescatar la tesis del
pensamiento igualitarista, donde las ideas
de justicia, democracia directa,
autogestion, control social de la gestion,
economia cooperativa, etc., se hilvanan
aun incipientemente  formando un
pensamiento social alternativo capaz de
confrontar y superar las devastadoras y
catastroficas ideas neoliberales.
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