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Resumen.

A la actividad econdmico-financiera le
corresponde el aseguramiento de los recursos
materiales y financieros, contemplados en los
planes y presupuestos, para respaldar con
organizacion los procesos universitarios y
alcanzar los propodsitos de la organizacion en
su red de instituciones en correspondencia con
los Lineamientos para la Politica Econdmica y
Social del Partido y la Revoluciéon aprobados
en el Sexto Congreso del Partido Comunista
de Cuba.

La universidad cubana desarrolla acciones
como parte de sus objetivos de trabajo para
lograr el reto de “incrementar la calidad,
eficiencia y racionalidad de la gestidon de las
entidades con mayor integracion de los
procesos y de acuerdo con los planes y

presupuestos aprobados”.’

! Proyeccion Estratégica 2013-2016.0bjetivos 2013. Area de Resultado
Clave 4.

El proceso de Perfeccionamiento de la
Actividad Econdmico-Financiera en la red de
instituciones del Ministerio de Educacion
Superior, es un proceso de mejora continua
que alcanza estadios de desarrollo cualitativa y
cuantitativamente superiores en cada periodo
transcurrido, y esta caracterizado en la ultima
década por un nuevo Modelo de Gestion
Econdmico-Financiera disefiado, aprobado,
implementado e institucionalizado en la
organizacion que exige de su
perfeccionamiento permanente de acuerdo a
las exigencias universitarias y del entorno
interno y externo en las actuales condiciones.

En el presente trabajo se caracteriza de
manera resumida el proceso de
Perfeccionamiento de la Actividad Econémico-
Financiera en la red de instituciones del
Ministerio de Educacién Superior con los
resultados y mejoramiento continuo del
Modelo de Gestion Econdémico- Financiera
utilizado en la Organizacion en la etapa

presente y perspectiva de desarrollo.

Palabras claves: gestion, perfeccionamiento,
econdmico-financiera, educacién superior,

mejoramiento.



The Improvement of the Economic and
Financial Activity in the network of
institutions of the Ministry of Higher
Education

Abstract

It is the responsibility of the financial-economic
activity to secure the material and financial
resources referred to in the plans and budgets,
in order to support the university organization
processes, and achieve the purposes of our
organization as a network of institutions in
correspondence with the Guidelines for the
Economic and Social Policies of the Party and
the Revolution, which were agreed upon at the
Sixth Congress of the Cuban Communist Party.
The Cuban university develops actions, as part
of their working objectives, to achieve the
challenge of "increasing quality, efficiency and
rationality of management of those entities with
greater integration of processes, and in
accordance with the plans and budgets
approved."

The Process of Improvement of the Economic
and Financial Activity in the network of
institutions of the Ministry of Higher Education,
is one of continuous improvement that has
reached higher stages of qualitative and
quantitatively development in every elapsed
period. In the last decade, this process has
been characterized by a new Model of
Economic and Financial Management, which
has been designed, approved, implemented
and institutionalized in our organization. This

requires constant retraining, according to the

university requirements and the internal and
external environment in current conditions.

This work is aimed to characterizing, in a
summarized way, the process of Improving the
Economic and Financial activity in the network
of institutions of the Ministry of Higher
Education, with the results and continuous
improvement of the Model of Economic and
Financial Management in our Organization at

the present stage, and its development

perspectives.
Keywords: management, development,
economic, financial, higher education,
improvement.



Introduccion.

En Cuba, aunque los origenes de la educacion
superior se remontan al siglo Xxvil, solo se
expande y consolida tras el triunfo
revolucionario y la Reforma Universitaria del
afio 1962.% La educacion superior se formaliza
en Cuba con la fundacion de la Real y
Pontificia Universidad de San Gerénimo de La
Habana al ser fundada por la Orden de los
Padres Dominicos, el 5 de enero de 1728,
verdadera Alma Mater de todos los centros de
educacion superior que existen hoy en el pais.
Desde fines del siglo xvii, ilustres cubanos
comenzaron a luchar por reformar vy
modernizar los estudios universitarios en
Cuba; hombres como el Padre Félix Varela,
comprendieron que la ensefianza universitaria
ofrecida en aquel entonces no podia dar
respuesta a las transformaciones que se
necesitaban en el pais. Con el inicio del siglo
XX comienzan las llamadas "reformas de
Varona", bajo cuya direccién, como destacado
educador e intelectual, advirti6 que Ila
universidad se habia encerrado en un circulo
demasiado estrecho para las exigencias de la
vida moderna, y vio la necesidad de la
correspondencia de los estudios universitarios
con los requerimientos de la nacidn; de la
formacién de agrénomos e ingenieros; de tener
una ensefianza practica; y aumentar el numero
de estudiantes y profesores. Estas ideas no
pudieron prosperar en aquella sociedad,
porque era evidente que hacia falta algo mas

que meras palabras.

?Reforma Universitaria del 10 de Enero de 1962.La Habana. Cuba.

Los ecos de la Reforma de Coérdoba
(Argentina, 1918) encontraron rapida y efectiva
respuesta en los universitarios cubanos, entre
ellos, en Julio Antonio Mella, fundador de la
Federacién Estudiantil Universitaria, cuya
aguda vision le hizo comprender que no era
posible la revoluciéon universitaria si no se
hacia la revolucion social. La creacion de la
Universidad de Oriente en 1947 y de la
Universidad Central de las Villas en 1952,
afaden nueva ténica a la vida universitaria del
pais. Los rasgos comunes que caracterizaban
a las tres universidades estatales eran: la
reducida matricula, que apenas rebasaba los
quince mil estudiantes; la limitada estructura
de carreras; el contenido obsoleto de los
conocimientos; las formas y métodos de
ensefianza pasivos, memoristicos, practicados
por gran parte del claustro, en los que estaba
ausente, salvo casos excepcionales, el trabajo
de investigacién cientifica de profesores y
estudiantes.

El respaldo del gobierno en términos
financieros a las universidades, solo fue
posible al triunfo de la Revolucién, en enero de
1959, al declarar el caracter gratuito de la
educacién, segun estipula la Constitucién de la
Republica.> En los primeros afios de la
Revolucion se  produjeron  sustanciales
transformaciones en la esfera politica, social y
economica del pais. Se hicieron crecientes las
necesidades de profesionales calificados,

acorde con el desarrollo econémico social; se

®Constitucion de la Republica de Cuba refrendada en junio del 2002 en
la “V Legislatura de la Asamblea Nacional” en su articulo 51.



modificd el régimen de gobierno universitario;
se reorganiz6 la estructura de |las
universidades y el numero de estas
instituciones se incrementd en la medida en
que también se extendieron hacia todo el
territorio nacional ante el reconocimiento de la
importancia estratégica de Ila educacién
superior para el desarrollo social. Asimismo, se
estimulé el desarrollo de la investigacion
cientifica, fueron creadas nuevas carreras, fue
fundado el sistema de becas universitarias,
cambié la estructura de la matricula segun las
necesidades del pais y se establecié la
relacion del estudio-trabajo, como principio de
la educacion cubana presente en todos los
niveles del sistema educacional.

En julio de 1976 se credé el Ministerio de
Educacion Superior (MES), con el objetivo de
aplicar la politica educacional en este nivel y
dirigirla metodolégicamente, lo que constituyo
la continuidad de las profundas
transformaciones en la ensenanza
universitaria. A partir de este momento, ocurre
una notable expansion del sistema, con el
incremento del numero de instituciones a 68 en
el 2011, en las cuales se estudian 100 carreras
de 15 ramas diferentes. *

La educacién superior en Cuba dirigida
metodolégicamente por el MES, tiene
subordinaciéon administrativa a diferentes
organismos Yy organizaciones estatales que
atienden las respectivas ramas. La educacion
superior constituye una de las conquistas del

proceso revolucionario que se distingue por el

“Prontuario Estadistico. Ministerio de Educacién Superior. Cuba. 2012.

financiamiento estatal y la asignacion de
recursos para los procesos sustantivos y para
la renovacion, ampliacion y mantenimiento de
la infraestructura, utilizandose ademas vias
complementarias de financiamiento. °

Las universidades subordinadas al MES,
encargadas de la formacion de profesionales
de las ramas de las ciencias técnicas,
agropecuarias, naturales y exactas, sociales,
humanisticas y econémicas han contado con el
Perfeccionamiento de la Actividad Econémico-
Financiera con resultados a partir del disefo,
implementacion, evaluacion y mejoramiento
continuo del Modelo de Gestién Econdmico-
Financiera utilizado en la Organizaciéon en su
presente y perspectiva etapa de desarrollo lo
cual se caracteriza de manera resumida en el
presente trabajo.

Desarrollo

El Perfeccionamiento de la Actividad
Econdmico-Financiera en lared de
instituciones del Ministerio de Educacion
Superior.

Desde la constitucion del MES se distinguen
tres periodos fundamentales en el desarrollo
de la organizacion econdémica dentro del
sistema:®

El primero, entre los afios 1976-1989,
caracterizado por la apertura de los nuevos
dispositivos econdémicos en centros e
instituciones de nueva creacion, con el

consiguiente crecimiento  cuantitativo  del

*Alpizar Santana, M.,La gestion del Financiamiento como soporte de la
Educacion Superior Cubana. Revista Cubana Educacién Superior.
CEPES.2013.

®perfeccionamiento de la Actividad Econémica. MGEF del MES. Cap.

I. Editorial F. Varela. La Habana, Cuba. 2001.



personal de dichas areas y la gradual
consolidacién del trabajo econdmico en
general, enmarcado fundamentalmente en un
régimen centralizado del presupuesto y de la
planificacion técnico-material de los
abastecimientos.

El segundo, a partir de los inicios de la década
de los 90, donde han descollado entre los
cambios y modificaciones: los esquemas de
autofinanciamiento en moneda nacional y en
divisas, la planificacion financiera y Ila
descentralizacion.

Un tercer periodo, caracterizado por una
importante  centralizacion de la gestion
econdmica, iniciado a mediados de la década
del 2001, con un proceso de ordenamiento de
las operaciones en divisas externas, que han
tenido significativas implicaciones en el
esquema financiero.

El afio 2011 ha marcado el inicio de un nuevo
periodo a partir de los Lineamientos de la
Politica Econdémica y Social aprobada en el
Sexto Congreso del Partido Comunista de
Cuba. Este periodo, caracterizado en Ilo
fundamental por las transformaciones del
Modelo Econémico Cubano, marca pautas en
el actuar de instituciones y relaciones Estado-
sociedad que influiran en el sistema de
educacion superior, por lo cual la GEF de la
educacion superior requerira de la flexibilidad y
adaptabilidad necesarias.

A cada periodo ha correspondido un
paradigma en la esfera econémico-financiera:
1976-1990: (Etapa de

consolidaciéon de la Educacion Superior

expansion vy

cubana). Fundamentacion y obtencién de los
recursos financieros y materiales por la via de
las asignaciones y créditos estatales para su
empleo racional en el funcionamiento y
desarrollo del Sistema MES, con un adecuado
ahorro y control.

1991-2004:(Etapa de

supervivencia).Alcanzar un nivel de

contraccién y

aseguramiento material y financiero que
garantice el funcionamiento del sistema y que
posibilite la recuperacion y el desarrollo de la
principal base técnico-material de estudio,
trabajo y vida, con empleo y control eficientes
de los recursos.

2005-2012:(Etapa de lenta recuperacion).
Alcanzar un nivel de aseguramiento material y
financiero que garantice el funcionamiento y
desarrollo del sistema, sobre la base del
financiamiento complementario proveniente de
los propios esfuerzos de la institucion y del
control eficiente de los recursos.

El Modelo de Gestion Econdmico-Financiera
(MGEF) ha formado parte del sistema de
trabajo de la organizacion desde el propio
diagndstico realizado, hasta el desarrollo de
cada una de sus fases, las que se han
incorporado al trabajo por objetivos con la
correspondiente evaluacion y mejora continua.
Asimismo, representa el sistema de trabajo del
area funcional, cuya direccion ha liderado su
implementacién, con el particular seguimiento
y control de los resultados especializados.

Han participado en este perfeccionamiento
directivos, profesores e investigadores como

expertos, de la mejora continua, cuyas



transformaciones alcanzan su mayor expresion
en las transformaciones requeridas para la
etapa presente y perspectiva de desarrollo.
Particular importancia tiene la
experimentacion durante la implementacion,
en los ultimos diez afos, con la direccion,
evaluacion, seguimiento y control de los
resultados y la elaboracion de los reportes y
publicaciones correspondientes. La aplicacion
del MGEF es consecuencia de una necesidad
de desarrollo demostrada y de exigencias del
entorno en cumplimiento de politicas de
gobierno, de igual manera es resultado de
avances de la gestién del conocimiento y las
ciencias aplicadas a la GEF, con acciones de
intercambio interinstitucional, con
universidades de la region y de otras latitudes.
El MGEF no entrafa un rompimiento con la
evolucion y la transformacion experimentada a
lo largo del tiempo en la actividad econdmica
de la Organizacién, sino que actualiza y
adecua esta ultima a los objetivos estratégicos
y la proyeccion estratégica y econdmica de
cada periodo, atemperandola a los
requerimientos del entorno y al estadio de
desarrollo de cada universidad. Cada periodo
de su desarrollo ha llevado acciones, métodos,
procedimientos, normas, metodologias, estilos
y cultura de trabajo propias a cada estadio, y
un programa de capacitacion y superacion
apropiado que aseguren condiciones
razonables de aplicacion y desempefio. En su
implementacion y desarrollo ha sido
determinante la prioridad que le ha dado la

direccion de la Organizacion y de cada

institucion, asi como la influencia de las
nuevas tecnologias de la informacion y las
comunicaciones con sus aplicaciones.

En este programa de Perfeccionamiento de la
Actividad Econdmica, la integracion entre los
sistemas que componen el MGEF son
determinantes, pero se requiere de la efectividad
de las relaciones entre la GEF y los procesos
claves o sustantivos de la universidad asi como
con factores externos de la sociedad cubana.
Especial significado tiene en la implementacién
del MGEF, su relacion con el entorno externo,
donde son determinantes: la politica, la
economia, la sociedad y la cultura.

La GEF en las universidades subordinadas al
MES precisan de: objetivos de trabajo y
planificacion de actividades, planes,

presupuestos financieros, normas y

procedimientos, adecuados nivel de
informacion, automatizacion e
interoperabilidad. Asimismo, la GEF reclama
de recursos humanos, directivos y
funcionarios, organizados y preparados para la
tarea, con liderazgo reconocido y utilizando un
sistema de trabajo propio, en permanente
desarrollo y actualizacién, sobre programas de
mejora continua y sostenible. Particularmente,
se requiere que la direccion de la GEF esté
adecuada a las condiciones actuales vy
perspectivas de desarrollo que exigen los
procesos universitarios, a través de la
integracibn con los procesos sustantivos,
donde se involucre a trabajadores, profesores
y estudiantes en la demanda, uso y control de

los recursos materiales y financieros, con



espacios de intercambio a partir de una
apropiada retroalimentacion y verificacion de
resultados, en el empleo de los recursos. Para
estos requerimientos son imprescindibles el
enfoque de proceso y sistema de la gestion,
adecuados métodos y estilos de trabajo, y el
empleo de buenas practicas con referentes
internacionales apropiados.

La periodizacion del disefo e
implementacion del Modelo de Gestion
Econdmico- Financiera en las
universidades subordinadas al Ministerio
de Educacién Superior.

El MGEF empleado en las universidades
subordinadas al MES es resultado del trabajo
acumulado, la

experiencia  profesional

adquirida, asi como la maduracion
organizacional de las areas econdmicas, como
factores principales, durante el transcurso de
veinticinco anos anteriores, cuyo punto
culminante lo constituyd la celebracién de la
primera reunién cientifica sobre GEF de las
Universidades, celebrada en junio de 1999,
luego de un periodo de realizacion de
proyectos de investigacion, debates y analisis
con mas de quinientos trabajadores y
estudiantes de facultades y departamentos
docentes, vinculacion a tareas y tematicas por
parte de especialistas y profesionales, asi
como consultas con organismos rectores de la
economia y organizaciones profesionales.

El disefio e implementacion del MGEF permitid
resumir la evolucion y experiencia del trabajo
economico de la Organizacion, al determinar

‘regularidades de los procesos,

sistematizarlos, para, en un marco flexible y
dinamico, disefar una politica sobre la
economia y las finanzas internas que
trascienda los criterios administrativos y el
parecer particular de los dirigentes que se
sucedan en esta esfera, renovable y reactiva
de acuerdo con las modificaciones del entorno
y a las propias necesidades, siempre en
continuo cambio”.’

El funcionamiento de la gestién contable y
financiera, asi como el correspondiente control
de los recursos en la década de los noventa
estuvo influenciado por un proceso de
reorganizacion de los Organos de
Administracién del Estado y la transformacion
y fortalecimiento de los organismos rectores de
la economia. Se planifican controles
gubernamentales y auditorias. En ese
entonces, si bien la organizacion MES vy su red
de universidades contaba con politicas,
reglamentos y disposiciones para los procesos
académicos, cientificos y de extension, no
disponia de un modelo propio, interno,
claramente definido e institucionalizado para la
GEF, y se adaptaba cada vez a las
indicaciones  recibidas, orientaciones y
disposiciones que se sucedian, asi como a las
necesidades de la Organizacion. Se

necesitaba un programa que creara
condiciones para un cambio de estadio,
exigido por la propia sociedad, donde la cultura

organizacional se transformara y se asegurara

"Perfeccionamiento de la Actividad Econémica. MGEF del MES. Cap.
I. Editorial Félix Varela. La Habana, Cuba.2001. pag. 38.



un eficiente registro y control de los gastos
adaptados a los requerimientos del entorno.
El inicio del programa de Perfeccionamiento de
la Actividad Econdémica fue consecuencia del
momento histérico que se vivia en el desarrollo
econdmico y social del pais. Se inicié por
diagnosticar la situacion de la GEF de las
universidades e identificar los procesos a
perfeccionar que requerian una estrategia de
desarrollo inmediata, lo cual facilité detectar las
debilidades como condicion previa para iniciar
el programa. “...Sin embargo, la gestién
econdmico-financiera no ha evolucionado en
esta ultima etapa con la celeridad que imponen
los cambios del entorno y los requerimientos
internos...” por razones como:
¢ Modificaciones del entorno como
consecuencia del ordenamiento de la
economia.
e Nuevas exigencias en el trabajo
econémico: mayor capacidad y
profundizacion en la planificacion y el
analisis econdmico, poca calificacion vy
estimulacion de los recursos humanos,
desactualizacion y baja dotacion de medios
técnicos modernos como herramientas, asi
como la deficiente integralidad de los
procesos, sistemas, regulaciones y
procedimientos.
e Incremento de la cantidad, diversidad,
complejidad y dinamica de las operaciones
economico financieras en las

universidades, aumento de los sujetos

®perfeccionamiento de la Actividad Econémica. MGEF del MES.
Diagnostico, Editorial Félix Varela. La Habana.Cuba.2001.

(actores) que intervienen en dichas

operaciones y la incorporaciéon de nuevas

actividades tales como la comercializacion.
La maduracién del MES como organizacion
impuso la necesidad de desempefar una GEF
con un mayor vinculo e interaccion con las
actividades  sustantivas, transmitiéndoles
sentido econdmico a los resultados e impactos
de estas dUltimas, al mismo tiempo que
beneficiandose del conocimiento cientifico
técnico de las mismas para su propio
perfeccionamiento. De ahi la aprobacion del
MGEF disefhado e implementado en la red de
universidades del MES.
Caracterizacion del Modelo de Gestion
Econémico- Financiera en universidades
subordinadas al Ministerio de Educacion
Superior. (MGEF )
El diseno del MGEF esta sustentando en la
financiacién del presupuesto con asignaciones
estatales, complementado con otras fuentes
financieras no decisorias, asi como el empleo
de la planificacién en la gestion econdmica,
con el fin de asegurar material y
financieramente el cumplimiento de los
objetivos de trabajo en cumplimiento de las
funciones y misiones de las universidades de
la organizacion. En la concepcién del Modelo

fueron reconocidos tres principios:®

%Perfeccionamiento de la Actividad Econémica. MGEF del MES.
Caracterizacion. Editorial F. Varela. La Habana.Cuba.2001.pag.40-42.



a) integracion del trabajo econdmico con las
facultades docentes,

b) superacién y calificacion permanentes de
los recursos humanos de las areas
econdmicas,

c) perfeccionamiento continuo del modelo en
plena interaccion con el entorno.

Se tomaron en cuenta la aplicacion de los
conceptos organizacionales siguientes:
a) diferenciacion de la gestion econémica de la
gerencia administrativa,
b) separacion adecuada y conveniente de la
actividad académica de la actividad de
comercializacion sin perjuicio de ambas y
¢) mayor empleo de mecanismos financieros,
priorizando indicadores, indices, normas,
etcétera.
Se consideraron métodos y estilos de trabajo
que estimularan el dinamismo del Modelo,
tales como ser: flexible, creativo, participativo,
sistémico, integral, cooperativo, estimulador e
incentivado, y fueron definidos los valores
éticos indispensables para alcanzar los
objetivos del modelo, tales como la eficiencia,
eficacia y racionalidad en el proceder de las
areas y dispositivos econdmicos del MES y los
requisitos para su funcionamiento.

La implementacién del MGEF es un proceso

de sistematizacion y ordenamiento, para lo

cual fueron definidas tres fases. (Figura 1: Fases
del MGEF. Fuente: Elaboracion propia)

[ INSTITUCIONALIZ.
DE LAS
SOLUCIONES

SISTEMAS DEL MGEF: DIAGNOSTICO
Y DISENO DE SOLUCIONES

ELABORACION DE LA POLITICA ECONOMICA
Y FINANCIERA DE LA ORGANIZACION
PERFECCIONAMIENTO DE LA GESTION ECONOMICA FINANCIERA
DE LA EDUCACION SUPERIOR

Figura 1: Fases del MGEF: Fuente: Elaboracion propia.

1™Elaboracion de la politica econémica vy
financiera de la Organizacion.

2% Aplicacién de la politica econémico-
financiera a través de los sistemas vy
subsistemas que integran su gestion:
diagndstico y disefio de soluciones.

3" Institucionalizacién de las soluciones:
instrucciones,

resoluciones, regulaciones,

manuales, metodologias, normas,
procedimientos, reglamentos, etcétera.

Los antecedentes del MGEF quedan marcados
a mediados de la década de los 90 en el
pasado siglo, cuando la organizacién y en
particular la esfera econdmica, se propuso
como una tarea priorizada, trabajar en la
preparacion para afrontar un control
gubernamental, lo que propicio la
concientizacion sobre la necesidad de
establecer una mayor integralidad del trabajo
economico con las funciones sustantivas,
luego de algo mas de veinte afios de la

constitucion y maduracién de una red interna



compuesta por cada unidad organizativa
especializada en las universidades.

Fueron definidos los sistemas y subsistemas
en los cuales se agruparian los diferentes
procesos que conformaban la GEF, liderado su
planteamiento y definicion por coordinadores
seleccionados por su liderazgo cientifico,
académico y la experiencia en la actividad, de
diferentes universidades, los cuales fueron
nombrados como integrantes de la Comision
Nacional del MGEF y cuyo trabajo se ha
mantenido activado.™

Luego de dos afios de trabajo, en las tareas de
elaboracion, discusion 'y consultas, fue
culminado el reordenamiento y sistematizacién
de la actividad econdmico- financiera,
agrupada bajo nueve sistemas que

identificaban cada proceso. (Figura 2: Sistemas y

subsistemas del MGEF. Fuente: Elaboracién propia).

MODELO DE GESTION ECONOMICO- FINANCIERA.
RELACIONES FUNCIONALES DE SISTEMAS Y SUBSISTEMAS.

S.S. RECURSOS HUMANOS.

55 ORGANIZACIONAL, S.5. INFORMATICA.

S.S. INFORMACION. S.S. DE CONTROL.

Figura 2: Sistemas y subsistemas del MGEF. Fuente:
Elaboracion propia).

Los sistemas se refieren a los principales

procesos de la actividad econdmica:

10Son miembros activos de los nueve (9) Coordinadores sustituidos
dos(2) por razén de muerte uno y jubilacién otro.

la Planificacion, Contabilizacion,
Administracion Financiera, Comercializacion y
Precios; y los subsistemas se refieren a
sistemas que existen en la organizacion, de
ahi su condicién de subsistemas, ellos son:
Informacion y Estadistica, Recursos Humanos,
Organizacional, Informatizacion y Control.

En cada universidad fue creado un modelo
propio de GEF. (Figura 3: Programa de
Perfeccionamiento de la Actividad Econdmico-

Financiera. Fuente: Elaboracion propia)

P4 DESARROLLO

~
SITEC-GEF
~
SEA-GEF
~ CERTIFICACION

> DISENO DE SISTEMAS Y
SUBSISTEMAS

DEFINICION DEL MODELO
DIAGNOSTICO
> ANTECEDENTES E INICIO

PERFECCIONAMIENTO DE LA GESTION ECONOMICO FINANCIERA
DE LA EDUCACION SUPERIOR

Figura 3: Programa de Perfeccionamiento de la Actividad
Econdmico- Financiera. Fuente: Elaboracion propia

En el 2009 fue concebido y aprobado el
Sistema de Evaluaciéon y Acreditacion de la
Gestion Econdmica Financiera
(SEAGEF),"'que  tiene  como

fundamental establecer un mecanismo de

objetivo

evaluacion continua de la calidad y de mejora
de los resultados, consistente en una
valoracién horizontal de dicha gestién en una
entidad, que atraviese los procesos sustantivos

de la academia. Transcurridos diez afios de

™ perfeccionamiento de la Actividad Econémica. SEAGEF. Editorial
Félix Varela. La Habana ,Cuba, 2009
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implementados los sistemas de la GEF, fue
realizado un proceso de actualizacion, segun
los cambios experimentados en dicho periodo.
La “Institucionalizacion de las soluciones:
instrucciones,

resoluciones, regulaciones,

manuales, metodologias, normas y
procedimientos, reglamentos, etc” incluyd los
pasos para la enfrentar el proceso de
elaboracion y disefio de los sistemas,’? donde
se expresaba lo siguiente: “El proceso de
elaboracion y disefio del modelo, que debera
acometerse en todos los sistemas vy

subsistemas de manera tal que se pueda

garantizar la__necesaria _interrelacion entre

todos y la adecuada integracion en sus

resultados.”  “Aunque la elaboracién de los
sistemas y subsistemas se pueden abordar de
forma independiente, hay que asegurar la

integracion entre los mismos”."

Al quedar elaborados los sistemas del MGEF'®
en el referido documento se plantea:“.. Al
determinar el alcance y contenido de los
diferentes sistemas y subsistemas que
intervienen en la gestion econdmico-financiera
se estd en posesion de los elementos

indispensables... a la vez que garanticen la

adecuada articulacion e integracion...”

Desde el disefio mismo y a lo largo de la
implementacion del MGEF en sus diferentes
fases, se detalla, reconoce, precisa € indica la

necesaria e indispensable integracion entre la

' perfeccionamiento de la Actividad Econémica Financiera. El MGEF
del MES. Editorial Félix Varela. La Habana, Cuba. 2001.pag. 129.
¥_os subrayados en esta pagina, son obra de la autora y no estan en el
documento de la publicacién original.

“Ibidem.

Bperfeccionamiento de la Actividad Econdmica. EI MGEF del MES.
Editorial Félix Varela .La Habana. Cuba.2001.péag.4.

GEF vy los procesos sustantivos universitarios,
como factor esencial para lograr el pleno
funcionamiento del Modelo.™

Resultados de la implementacion del

Modelo de Gestion Economico- Financiera.
Al cabo de algo mas de una década de la
concepcién, diseno e implantacién gradual de
los diferentes sistemas que componen el
MGEF, la organizacion presenta resultados con
sostenido avance de tareas que enriquecen y
perfeccionan la GEF de manera cotidiana, con
independencia de deficiencias e insuficiencias,
asi como el desigual desarrollo actual en las
entidades en esta esfera y la falta de
integracion  suficiente con los procesos
universitarios fundamentales que revela la
necesidad de una nueva etapa de desarrollo
dirigida a este empefio. EI SEAGEF, fue
incorporado al Sistema de Acreditacion de
Instituciones de la organizacién,17 adecuado a
sus exigencias y la consolidacién de un activo
sistema de Gestion del Conocimiento en todas
las esferas de la actividad econdémica.

Se han logrado avances en la integracion entre
la Planeacion Estratégica y el Plan Econdmico
a nivel de la organizacion, asi como el disefio
del sistema de indicadores propios.

En la actualizacion de los sistemas vy
subsistemas del MGEF realizada y publicada
en el 2011se resumen los principales

resultados, cuyo balance resulta favorable.

®perfeccionamiento de la Actividad Econdémica. EI MGEF del MES.
Acciones y Medidas. Editorial Félix Varela .La Habana. 2001. pag.132.
Resolucién 10 del 2011 del Ministro de Educacion Superior. Cuba.

'8 perfeccionamiento de la Actividad Econémica. Actualizacién del
MGEF. Editorial Félix Varela. La Habana, Cuba. 2009.
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Los resultados constituyen avances de cada
una de las fases identificadas, adecuados al
momento que han requerido la consolidacién
lograda hasta determinado nivel en el tiempo y
que han marcado un estadio de desarrollo en
la organizacion, y en las universidades. La
generalizacion a otras universidades requiere
transitar por fases y considerar el nivel de
desarrollo de cada una, asi como asegurar la
prioridad de la direccion a su implementacion,
haciendo uso de experiencias acumuladas,
aciertos y desaciertos que pueden acortar el
tiempo de obtencidn de resultados.

Dado el papel dinamizador de los Recursos
Humanos en el Modelo y sus resultados: el
diagnéstico, diseiio de las politicas, la
implementacion de soluciones y los resultados
que se obtienen dependen, en buena medida,
de la preparacion, superacidén y capacitacion
del personal sujeto y objeto de la GEF, asi
como Yy del conocimiento y habilidades que se
vayan obteniendo cada vez, actividad que ha
contado con relevante atencibn en sus
diferentes modalidades.

Los antecedentes del Modelo expresados en el
diagnostico realizado son referentes para
evaluar los resultados actuales a partir del
cambio experimentado en estos afios
transcurridos. Aspectos como los siguientes
quedaron contenidos en los documentos
constitutivos del MGEF:

“...el elemento decisivo lo constituyen los
recursos humanos, que representan sin lugar a
dudas el recurso mas importante de cualquier

organizacion. Por ello es de capital importancia

centrar la atencion en los métodos y estilos de
la direccién que propicien la motivacién, el
comprometimiento y la participacién de todo el

personal.” “...en la actualidad, un 40 % de las
entidades presenta evaluacion de mal o
deficiente en la contabilidad, existiendo déficit
de personal y apreciable inestabilidad del
mismo, asi como, en general, problemas en la
preparacion o calificacién que no les permiten
cumplir las exigencias de cada cargo con la
calidad requerida” y “se manifiestan problemas
de motivacidbn y escasas expectativas de
trabajo, incidiendo ademas las dificultades con
las condiciones de trabajo, y las insuficiencias
y deficiencias en la evaluacion del desempefio,
el reconocimiento y la estimulacion”.®
Después de diez afios de implementacion, los
resultados en la esfera de los recursos
humanos que intervienen en la GEF, devienen
en los de mayor relevancia con la
incorporacion de personal de experiencia y con
adecuada formacién y capacitacion, asi como
el desarrollo de una sistematica preparacién
desde el puesto de trabajo, hasta la realizacion
de seminarios, talleres, consejos técnicos
asesores, eventos cientificos, cursos de
postgrado, especialidades, maestrias vy
doctorados, entre otras.

De manera particular se destaca Ia
Especialidad de postgrado en Gestion
Econdmico-Financiera desarrollada en este
periodo, la incorporacion de cuadros,

profesores y estudiantes de las Facultades de

' Perfeccionamiento de la Actividad Econémica. MGEF del MES.
Editorial Félix VVarela. La Habana, Cuba. 2001 pag. 44.
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Economia, Contabilidad y Finanzas, Ingenieria
Industrial e Informatica a las areas
econoémicas, la realizacion de practicas
laborales y trabajos de investigacion con tesis
de grado, como parte de Unidades Docentes
constituidas, la participacién en eventos, redes
y proyectos internacionales y la publicacion de
articulos cientificos y experiencias practicas de
la GEF en universidades cubanas.”

De igual manera, la participacion de
profesionales de las areas funcionales
encargadas de la GEF, a la docencia y la
investigacion, como expresion de vinculacion
de la formacibn con la practica y la
incorporacion de recién graduados con el fin
de garantizar la renovacion y continuidad del
trabajo con personal joven, utilizando el
personal experimentado en su preparacién han
sido practica comun. Varios trabajos han sido
resultados de tesis de maestria y doctorados y
se han generado articulos publicados y
eventos nacionales e internacionales, asi como
proyectos internacionales de desarrollo sobre
el tema, los que han incrementado su
presencia en este periodo.

La asimilacién del sistema automatizado
integral contable (ASSETS) en toda Ila
organizaciéon, como sistema de tipo “ MRP”
ademas de propiciar un adecuado nivel
informatico con las consiguientes facilidades y
adaptabilidad a los cambios, favorecid la
cultura econdmica e informatica de sus

trabajadores, constituyendo una fortaleza para

L ibros y articulos contenidos en la bibliografia de autores cubanos
sobre el MGEF.

la Organizacion, que ha facilitado el
mejoramiento continuo de tales aplicaciones
informaticas con la correspondiente
sistematizacion, creando importantes bases de
datos y empleando las facilidades de las
tecnologias de la informacion vy las
comunicaciones en el registro y control de las
operaciones y las auditorias y su
consolidacion.

Especial funcion ha tenido el uso de ASSETS
en la compatibilizacion de los registros
contables y de presupuesto, en proveer de
informacion econémica en portales habilitados
en cada universidad, especialmente en el
trabajo de elaboracion y control del
presupuesto y el control de los Activos Fijos.
Para uso administrativo otro grupo importante
de informaciones contenidas en bases de
datos automatizadas son de gran utilidad,
como por ejemplo las bases de datos de los
recursos humanos de la organizacion y la base
de inventarios.

Como indicadores sintéticos que reflejan
resultados del trabajo de los recursos
humanos y muestra del avance en su
preparacion y calificacion, ademas de la
sistematizacion lograda por este mismo
trabajo, esta: alcanzar mas de un 80 % de las
entidades la condicibn de aprobadas en
auditorias, el doble de las registradas hace
diez afios, lo que denota el fortalecimiento y
consolidacion de la gestion contable vy
financiera, asi como del control interno el
resultado de la disciplina informativa durante

los ultimos cuatro afos y los resultados de la
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evaluacion de los objetivos del area de
resultado clave en la Direccion por Objetivos
en los dultimos 12 cursos con tendencia
ascendente en las calificaciones de bien, en lo
que ha sido decisivo la implementacién del
MGEF con el seguimiento y control de sus
resultados como parte del sistema de trabajo
de la organizacién. Ha sido determinante la
sistematizacion de las normas, procedimientos
y regulaciones y disposiciones a través de los
sitios informaticos de acceso al trabajo en
redes. Se incluyen las publicaciones
perioddicas y seriadas generadas por este
proceso de perfeccionamiento y referidas en
este trabajo,?’ en publicaciones en papel y
electronicas, destacandose el avance que ha
experimentado el Sistema Estadistico y de
Informacion, tanto en su organizacion interna
como en sus servicios a través de reportes,
tales como el Prontuario, el Sistema de
Gestion de la Nueva Universidad (SIGENU), el
Analisis Econdmico, el sitio ECOMES, entre
otros, con la introduccién de la evaluacion y
medicion a través de indicadores y su
automatizacion, los que va distinguiendo a
esta actividad por su confiabilidad y utilidad en

los datos consolidados y publicados.

Ciencia constituida ha representado el Modelo
de Gestion del Conocimiento aplicado y
validado en este periodo en la GEF de la
organizacién.”?>  Se ha logrado establecer

entre la planificacion econdmica vy la

2 pyblicaciones periddicas y seriadas asociadas al MGEF.

?2 Leon, Rodriguez. G., Modelo de Gestién del Conocimiento para las
areas economicas del sistema de instituciones del Ministerio de
Educacion Superior. Tesis Doctoral. La Habana: CEPES, 2011.

presupuestacion, un sistema de trabajo
participativo, basado en niveles de actividad,
lo que ha permitido ir avanzando con una
mayor prevision y objetividad en la
elaboracion de los planes y presupuestos
anuales y de corto plazo, y contar con los
conceptos y procedimientos en la planificacion
economica para el logro de los objetivos
propuestos en la planeacion estratégica.?®

Avances reconocidos existen en la

automatizacion y trabajo on line de la

administracion financiera, con la elaboracion,

perfeccionamiento y  actualizacion  del

esquema financiero y el sistema de tesoreria

que han funcionado en estos afios, asimilando

el trabajo con mas de una moneda nacional,

ademas de las extranjeras.

La actividad de comercializacion estuvo
impactada por numerosas y progresivas
modificaciones durante el ordenamiento
econdmico entre los anos 2005 y 2010, que
cambiaron su esencia en la organizacion,
empresas creadas fueron liquidadas en este
periodo, lo que se encuentra en proceso de
revision bajo nuevas normas y regulaciones,
con el fin de emplear el apreciable potencial de
productos y servicios, como resultado de la
ciencia, la tecnologia y la innovacion, para
asegurar exportaciones y sustitucion de
importaciones, asi como responder a
demandas de la economia nacional y asegurar

recursos complementarios para el desarrollo.

% Santin Céceres, O., Procedimiento de planificacién econémica en la
educacion superior para asegurar sus objetivos estratégicos .Tesis
Doctoral. Santa Clara: Universidad Central de Las Villas, 2009.
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Los cambios requieren ser respaldados por el
fortalecimiento de las oficinas que gestionan
dichos resultados con tratamiento diferenciado
de los fondos que se generen o asignen con
estos fines, aplicando nuevos conceptos en su
empleo, registro y control.

De igual manera, se ha transitado por
diferentes  esquemas de finaciamiento
complementario y de relaciones con el
comercio exterior, disponiendo de una parte de
los fondos generados. Sistematicas
transformaciones han estado ocurriendo en las
estructuras organizativas que sustentan los
procesos de la GEF, al introducir un necesario
limite entre los procesos de registro y control,
las finanzas y la planificacion y la estadistica e
informacion y la gestion de aseguramientos
materiales y los servicios, garantizando la
indispensable contrapartida entre estos como
aspecto de vital importancia para el control.

Se ha logrado un estadio que facilita el
desenvolvimiento de las funciones de las
unidades organizativas, haciendo mas eficiente
y racional el desempefio, asegurando el
acomodo de estas a las exigencias de cada
proceso Y la contrapartida de las operaciones.
En el periodo se transformé la actividad
autofinanciada de las universidades en
presupuestadas y se crearon condiciones para
la creacion de nuevas Entidades de Ciencia e
Innovacion Tecnologica con independencia
economica, como unidades presupuestadas,
que operaron antes en condicibn de
autofinanciamiento y tienen creadas las

condiciones para transitar a tratamiento

diferenciado, tal y cual ocurre en cuatro de
ellas. Para ello se requirid transitar por el
fortalecimiento de centros de costo primero, de
gastos después, y por ultimo independizarse en
unidades econdmicamente independientes.
Son ejemplos las Universidades de: Las Villas,
Ciego de Avila y Santiago de Cuba, con
Entidades de

Técnoldgicas que se han independizado

Ciencia e Innovacion
econdmicamente facilitando la GEF y creando
condiciones para el autofinanciamiento.

Se ha transformado la gestién de Proyectos
Internacionales con condiciones para su
ejecucion con la presupuestacion, registro y
control de acuerdo con las exigencias.

El MGEF, brind6 facilidades en su concepcion
para la extension de la universidad hasta los
municipios, como la universalizacién de la
universidad, creando centros de costo para
ejecutar los recursos necesarios en ese nivel
de direccion con el registro y control de los
gastos asociados.

La informacion contable sistematizada vy
clasificada ha permitido estudiar y consolidar
gastos de la formacién por carreras, con
impacto en la cultura econdémica de la
comunidad universitaria.

Los resultados del MGEF se expresan también
en el reconocimiento de los Organismos
rectores de la Economia, en la gestion del Plan
y el Presupuesto y las informaciones que se
rinden periddicamente sobre su ejecucién, asi
como en la comunidad universitaria de las
universidades donde se reconoce, la

introduccion del ambiente cientifico-técnico,
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logrando la financiacion de proyectos, la
participacion en redes y el sentido de
pertinencia y reconocimiento, de la GEF
universitaria, manifiesta en las evaluaciones
internas 'y externas de los organismos
competentes. Se reconoce la participacion de
los resultados de la GEF en las acciones de
Colaboracién Internacional y en espacios de
intercambio en Redes y Eventos cientificos
nacionales e internacionales.

Especial papel desempeiaron en los resultados
obtenidos las salidas disefiadas,? para cada
uno de los sistemas y subsistemas, con el
control sistematico a su aplicacién® asi como el
seguimiento en el proceso de certificacion
seguido durante los afios de implementacién
del Modelo.?® Desde el disefio de las salidas
referidas se concibid el sistema de relaciones
entre cada una como parte del caracter
sistémico del Modelo.

El diagnostico y validacion, realizado a los
resultados, permiten considerar el MGEF como
una tecnologia de gestion organizacional, en el
campo de la educacioén, que aporta a la teoria
organizacional y le pone en condiciones de ser
generalizable a otras universidades, para lo
que requiere transitar por las fases
identificadas en su desarrollo, desde el disefio
hasta la implementacion. La practica
experimentada en la implementacién del
Modelo a otras universidades prueba que se

pueden asumir ritmos mas acelerados en la

%3alidas del MGEF. MES. Cuba.

»Diagnostico a la aplicacion de los Sy SS del MGEF. MES. Cuba, 21
de octubre del 2003.

%situacion del proceso de certificacion de los S y SS del MGEF. MES.
Cuba. 21 de febrero del 2005.

implementacién, dado el conocimiento del
disefio metodolégico, las condiciones vy
antecedentes de cada una.

Asimismo, el MGEF reclama del permanente y
sistematico perfeccionamiento, que en la
presente investigacion se revela como una
nueva etapa de consolidacion, mejoramiento,
adecuaciones y transformaciones, para
enfrentar las nuevas condiciones, exigencias y
perspectivas de desarrollo de las
universidades, con acciones dirigidas a las
respuestas necesarias que demanda el
entorno externo e interno y a la solucion de las
insuficiencias actuales de la GEF, como parte
de su proceso de desarrollo.
Perfeccionamiento actual del Modelo de
Gestién Econdmico- Financiera.

En la etapa presente y proxima el actuar del
MGEF ha de manifestarse, mas que al interior
de la GEF, a su integracion con los procesos
sustantivos, en el aseguramiento material y
financiero que reclaman, con una respuesta
adecuada considerado los referentes
internacionales actuales. Para ello se precisa
del empleo de nuevos métodos y estilos de
direcciébn y de la adecuada preparacion y
calificacion del personal, que permita alcanzar
un nuevo estadio de desarrollo y asimilar los
cambios y transformaciones que se derivan de
la implementacion de los Lineamientos de la
Politica Econdmica y Social aprobada en el
Sexto Congreso del PCC vy de las
insuficiencias de la GEF.

Se destaca en primer orden:
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v la integracibn como una de las
principales insuficiencias, que podra
dotar al MGEF de un nuevo estadio de
desarrollo, particularmente en el orden
cualitativo,

v' la consolidacion de lo ya logrado,
acompafada de,

v' la prioridad de la actividad de las
inversiones y el mantenimiento y
reparacion,

v la logistica en el aseguramiento
material a los procesos universitarios,

v' la automatizacion vy,

v' el control interno.

En segundo orden deben consolidarse Ilo
logrado en:

v' la planificacién,

v" los indicadores de eficiencia,

v' la comercializacion,

v lainterrelaciény,

v la activa gestiéon del conocimiento,
como concepto que requiere una vision
mas abarcadora y moderna,
indispensable para avanzar a estadios
superiores.

Asimismo en relacidon con aspectos técnicos,
de las inversiones y el mantenimiento, la
logistica y la tercerizacion de servicios,
ademas de la automatizacion entre los
procesos con interoperabilidad sobre datos
Unicos deberan ser tomadas en cuenta
politicas para fijar resultados que aporten al
proceso de Perfeccionamiento de la Actividad

Econdmico-Financiera.

De significativa importancia resultaran las

exigencias en cuanto a las definiciones sobre

las vias de financiamiento de la ciencia y la

técnica, y la comercializacion de productos y

servicios  universitarios con  esquemas

diferenciados, propios de ese tipo de actividad.

Conclusiones:

e La caracterizacion de la actividad
econdmico-financiera y del MGEF, como una
tecnologia de gestiébn  organizacional,
disefiada, aprobada e implementada durante
mas de diez afios, permite periodizar sus
etapas de desarrollo y las fases del Modelo,

e la implementacion del MGEF ha logrado
resultados que marcan un estadio cualitativa y
cuantitativamente superior en la GEF de la
organizacion,

e las insuficiencias de la implementacién del
MGEF estan marcadas por falta de una
efectiva integracion de la GEF con los
procesos universitarios y las adecuaciones y
transformaciones que requiere el Modelo a
causa de su propio desarrollo, de las
exigencias actuales y perspectivas para el
desarrollo de los procesos universitarios,
impactadas por las condiciones del entorno y
la implementacion de los Lineamientos de la
Politica Econdmica y Social del Partido y la
Revolucién, como parte de la actualizacion del
Modelo Econémico Cubano las que revelan la
necesidad de una nueva etapa en el
perfeccionamiento de la Actividad Econdémica,

con transformaciones en el MGEF.
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